
Anleitung zur Beantragung der Rostocker Ehrenamtscard 
 
 
Schritt 1)  
Gehen Sie auf die Webseite des MV Serviceportal 
 https://www.mv-serviceportal.de/ 

 
 

 
 

Schritt 2)  
Geben Sie die Verwaltungsleistung ins Suchfeld ein 
 Rostocker Ehrenamtscard 
 
Schritt 3)  
Wählen Sie ihre Verwaltungsleistung aus 
 Ehrenamtskarte einer Kommune beantragen 
 Ehrenamtskarte einer Kommune: Verlängerung beantragen 
 Ehrenamtskarte einer Kommune: Verlust melden 
 Ehrenamtskarte einer Kommune: Änderung melden 

 
Schritt 4)  
Ermitteln Sie die zuständige Stelle  
 Ort oder PLZ ins Suchfeld eingeben 
 Rostock (Rostock, Hanse- und Universitätsstadt) auswählen 

 
 
 
 

https://www.mv-serviceportal.de/


Schritt 5) 
Sie gelangen auf die folgende Seite  

 
 
 Klicken Sie auf das grüne Feld ‚ONLINE ERLEDIGEN‘ 

 
Schritt 6) 
Erstellen Sie ihr Vorhaben, indem Sie sich beim MV Serviceportal anmelden 

 
 Sie sind ein Unternehmen, Vereine oder Verband?  

Nutzen Sie das Organisationskonto 
 Sie sind eine Selbsthilfegruppe, Initiative oder gehören zur Freiwilligen Feuerwehr?  

Nutzen Sie das Nutzerkonto 



Sie haben noch kein Nutzer- oder Organisationskonto? Dann geht´s mit Schritt 7 weiter 
 

Schritt 7) 
Erstellen Sie ein Konto beim MV Serviceportal 
 Organisationskonto 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Lesen Sie sich alles durch und klicken auf ‚Weiter‘  
 Nutzen Sie die Anleitung vom MV Serviceportal  

 
 
Schritt 8)  
Erstellen Sie ein Konto beim MV Serviceportal 
 Nutzerkonto/Bund ID 
 
 nutzen Sie das Erklärvideo oder die Anleitung vom MV Serviceportal  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Hinweis 
 
Wenn Sie Probleme im Anmeldeverfahren haben, Fragen o.ä., dann wenden Sie sich bitte 
direkt an das MV Serviceportal. 
 
Sie finden die Telefonnummer oder das Kontaktformular auf der Webseite des 
Serviceportals. Dazu scrollen Sie bis zum Ende der Seite und klicken auf ‚Hilfe‘: 
 
 

 


